ESTADO DO RIO DE JANEIRO
Prefeitura Municipal de Sumidouro
Gabinete do Prefeito

LEI MUNICIPAL N° 794, DE 15/05/2006.

O PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE SUMIDOURO, ESTRO DO RIO
DE JANEIRO, NO USO DE SUAS ATRIBUICOES LEGAIS:

Considerando que o Projeto de Lei n® 019/2005pgadbvado pelo Soberano Plenario da
Camara Municipal;

Considerando que, tendo sido 0 mesmo enviado deiterklunicipal para sancéo; o
Chefe do Poder Executivo, tempestivamente, vetatigo 5°, seus incisos e paragrafos
do Projeto de Lei referido;

Considerando que o Plenario da Camara Municipahaappor unanimidade, o veto do
Senhor Prefeito Municipal e, em razéo disso, nwsds regimentais, o Presidente da
Camara PROMULGOU o Decreto Legislativo n® 124/2006;

Considerando que ap6s a Promulgacéo do Decretslatgd 124/2006, o Presidente
da Camara enviou ao Chefe do Poder Executivo @ferdpe Lei n° 19/2005 e o Decreto
Legislativo n° 124/2006, para que Sua Excelénasa termos da Lei Orgéanica
Municipal, adotasse as medidas cabiveis no sentido de saneigpublicar a Lei de que
trata o Projeto 19/2005, com o veto proposto peddeiRo e aprovado pela Camara;

Considerando que, apesar de decorridos todos pesiegais, Excelentissimo Prefeito
Municipal, até a presente dabAO PUBLICOU A LEI , sendo certo que a mesma
importard em sancionada, decorrido o prazo legate ao siléncio do Prefeito
Municipal, nos termos da Lei Organica Municipal

Considerando, por Ultimo que, cabe ao Presiden@adgara Municipal, no caso acima
referido, adotar as medidas cabiveis para a PROMAQAD DA LEI APROVADA
COM O VETO RESPECTIVO;

FACO SABER QUE A CAMARA MUNICIPAL DE SUMIDOURO APR®OU E EU
PROMULGO A SEGUINTE LELI:

Art. 1° Fica determinado que as agéncias bancérias sstmad@mbito do Municipio de
Sumidouro deverédo colocar a disposicado dos sewsiasupessoal suficiente e
necessario, no setor de caixas, para que o atemidireeja efetivado no prazo maximo
de 20 (vinte) minutos, em dias normais e de 30téyiminutos em véspera e depois de
feriados.

8 1°As agéncias deverao informar aos seus usuariosagar fixado na sua entrada,
a escala de trabalho do setor de caixas colocadisp@sicao.

§ 2°Deveréo ainda, disponibilizar atendimento excloggra malotes de clientes,
Pessoa Juridica, de forma independente e de magitizar o atendimento dos demais
usuarios, uma vez que, os malotes sao respongalaidemora nas outras
movimentagdes bancarias.
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Art. 2° O controle de atendimento de que trata esta Leighente sera realizado
através de emisséo de senhas numéricas emitidasmgiuicdo bancéaria, onde
constara:

| - nome e numero da instituicéo;

Il - nimero da senha;

lll - data e horéario de chegada do cliente;

IV - autenticacdo mecénica ou rubrica do funcionafmrimando hora do
atendimento.

Art. 3° O atendimento preferencial e exclusivo dos caieasinados aos maiores de 65
(sessenta e cinco) anos, gestantes, portadoredidémkia fisica e pessoas com
criancas no colo também atendera o prazo maxinesjgera estipulado, com
observancia do artigo anterior, ofertando-se, namd, 10 (dez) acentos com encosto.

Art. 4° Na prestacéo de servigos oriundos de celebracéorm€nios, ndo podera haver
discriminacéo entre clientes e nao clientes, ne@ensestabelecidos, nas dependéncias,
local e horario de atendimentos diversos daquesgbos para as demais atividades.

Art. 5° (Vetado):
| - (Vetado);
Il - (Vetado);
Il - (Vetado).
Paragrafo unico. (Vetado).

Art. 6° As dendncias dos usuarios dos servi¢os bancarag@ao descumprimento
desta Lei deverao ser encaminhadas a Comissaofdsal® Consumidor da Camara
Municipal de Sumidouro e ao PROCON.

Art. 7° As agéncias deverdo fixar copia da presente Ldoeat de facil visualizagcéo
dos clientes e usuarios.

Art. 8° As agéncias bancarias terdo o prazo maximo ded@@(ta) dias, a contar da
data da publicacéo desta Lei, para adaptarem-sgaaglisposicoes.

Art. 9° Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicag&ogada as disposi¢cdes em
contrario.

Sumidouro, 15 de maio de 2006.

JORGE CALIL MATTAR
PRESIDENTE DA CAMARA



